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CARGOM EXPRESS – HAKKIMIZDA

Ankara Kargo, 1986 yılında Ankara'da kurulmuştur. Ülke sathında 
operasyon ağını genişleten Ankara Kargo, ulusal anlamda rekabet gücünü 
arttırmak ve daha yüksek bir marka algısı oluşturmak amacı ile marka adını 
yenilemiş ve Cargom Express olarak pazarda faaliyetine devam etmektedir.

Yaygın hizmet ağı ve gelişmiş stratejisi ile ülke ekonomisi için önem arz 
eden bölgelerde konumlanmıştır. Konumlandığı bu bölgelerde oluşturduğu 
8 ana bölge müdürlüğü/transfer merkezi ve 15’in üzerindeki ‘‘Hizmet 
Noktası’’ şubesi ile kolay erişilebilen kaliteli bir hizmet sunmaktadır.

Cargom Express’in 8 bölge müdürlüğü’ nün bulunduğu iller; İstanbul 
Avrupa Yakası, İstanbul Anadolu Yakası, Ankara, Bursa, İzmir, Adana, Konya 
ve Eskişehir illeridir. Hizmet noktaları ve şubeleri ile hizmet verdiği iller; 
Kocaeli, Sakarya, Tekirdağ (Çorlu-Çerkezköy), Manisa, Çankırı, Kırıkkale, 
Mersin, Gaziantep ve Antalya illeridir.

Cargom Express, yenilikçi bakış açısıyla yaygın hizmet ağının yüksek 
kaliteye erişebilmesi ancak teknolojinin tüm olanaklarından eksiksiz bir 
biçimde istifade ederek gerçekleştirmenin mümkün olacağı bilinciyle kendi 
bünyesinde 12 kişilik bir ar-ge ekibi bulundurmaktadır.

İleri teknoloji ürünlerimiz; üç boyutlu hacim ölçer, optik okuyucularımız, 
tüm bölgelerin ve şubelerin kullandığı ana sistemimiz Cargolight,  Android 
ve IOS tabanlı çalışan kurye uygulamalarımız ve kargoları bir uçtan diğer 
uca el değmeden taşıyan ana hat konveyörlerimizdir.



CARGOM EXPRESS – MİSYON ve VİZYON

MİSYONUMUZ

➢ ‘‘Yüzümüzü daima geleceğe çevirdik’’ sloganı ile sürekli öğrenerek ve 
gelişerek büyümek,

➢ İtibarımızı ve yüksek kalite standardımızı koruyarak, tespit ettiğimiz 
yenilikçi teknolojileri, gereksinimler doğrultusunda uyarlayarak 
kullanan ve aynı zamanda yenilikçi fikirler geliştirerek sektörümüze 
yeni imkanlar kazandırmak,

➢ Planlı ve rasyonel yatırım ve projeler üreterek, taşımacılık sektörü ile 
ilgili tüm süreçlere müşteri memnuniyeti öncelikli değerler katmak.

VİZYONUMUZ

Bulunduğumuz sektöre inovasyonel değerler katarak bu günü yarına 
taşımayı, rekabette fark yaratan hizmetlerimizle paydaşlarımıza fayda 
sağlamayı ve her zaman mükemmeli hedefleyen bir kurum olmayı vizyon 
edindik.



CARGOM EXPRESS – HİZMETLERİMİZ

PARSİYEL TAŞIMACILIK PERAKENDE LOJİSTİĞİ KOMPLE ARAÇ TEDARİĞİ(FTL) DEPOLAMA

Güçlü B2B operasyon 
altyapımız ve ileri 
teknolojimiz ile 
gönderilerinizi koli yada 
palet olarak varış noktasına 
güvenle teslim ediyor ve 
gönderinizin tüm 
aşamalarını tam zamanlı 
olarak online izleme 
olanağını sunuyoruz. 

Hizmet alanlarımızda ki 
tüm alışveriş merkezleri 
dahilinde, uzun süredir 
hizmet vermemizin 
getirdiği tecrübe ile 
mağazalarınıza tam zamanlı 
teslimat hizmeti veriyoruz. 
Aynı zamanda mağaza-
depo ve mağaza-mağaza 
gönderinizi de kendi alt 
yapımız ile taşıyoruz.  

İhtiyacınıza göre komple 
araç tedariği sağlayarak ülke 
geneli tüm noktalara 
sevkiyatlarınızı güvenle 
sağlıyoruz. Yada dilediğiniz 
noktadan deponuza ürün 
getirilmesi organizasyonunu 
gerçekleştiriyoruz. 

Sahip olduğumuz 8.000 m² 
depolama alanı ile 
ürünlerinizi güvenle 
muhafaza ediyoruz. 
Dilediğiniz zaman parsiyel 
yada FTL alt yapımız ile 
sevkiyatlarınızı 
gerçekleştiriyoruz.



CARGOM EXPRESS – OPERASYONEL GÜCÜMÜZ



CARGOM EXPRESS – TEKNOLOJİMİZ

Konveyör Sistemi Cargo Light Web Servis Entegrasyon Self Servis Entegrasyonu Coğrafi Bilgi Sistemleri

Kullandığımız Cargo Light 
adını verdiğimiz «Kargo 
Yönetim Yazılım Sistemi» 
ile taşımacılık konusunda 
içerde ve dışarda tüm 
süreçleri uçtan uca 
yönetebildiğimiz online 
bir otomasyon sistemi 
kullanmaktayız.

Transfer merkezlerimizde 
kargoların bir uçtan diğer 
uca el değmeden hasar 
riski olmaksızın taşınmasını 
sağlayan konveyör  bant 
sistemlerimiz 
bulunmaktadır.

Api altyapısı üzerinden 
sağladığımız entegrasyon 
modelimiz ile, 
gönderilerinize ait gerekli 
tüm bilgileri otomatik 
olarak alıyoruz. 
Gönderinizi size ait 
barkodunuzla hatasız 
olarak sevk ediyoruz. 
Aynı zamanda gönderi 
sonrası ihtiyacınız olan 
tüm bilgileri size geri 
besliyoruz.

Alt yapısı web servis 
entegrasyonuna uygun 
olmayan müşterilerimiz 
için geliştirdiğimiz web 
tabanlı gönderi 
oluşturma/raporlama 
uygulamamızdır. Size özel 
oluşturduğumuz kullanıcı 
bilgileriniz ile hızlıca 
kullanmaya 
başlayabilirsiniz. 

Tüm hizmet 
noktalarımızın harita 
üzerinden sayısal 
kodlarıyla çizimleri 
yapılmış ve Geocode 
üzerinden puanlama ile 
olası adres bazlı hatalar 
sonlandırılmıştır.



Kurye zimmetine aldığı 
kargoyu gideceği adrese 
götürerek teslim sürecini 

tamamlar. Bu noktada 
Mobil kargo uygulamamız 

üzerinden teslim 
düşümünü yaparak süreci 

sonlandırır.

STEP 04

Aktarma merkezine getirilen 
kargo konveyör bandı üzerine 
koyularak gideceği hat aracına 

aktarılır. Aynı zamanda 
konveyör bant üzerindeki optik 

barkod okuyucular ile 
kargonun Kg/Ds bilgileri hata 

payı olmadan oluşturulur.

STEP 02

STEP 03
Varış iline gelen kargo 

konveyör bant aracılığıyla 
indirilir. Gönderi barkodu, 

teslim noktasına hizmet veren 
kurye tarafından Android 

sistem ile okutularak şehir içi 
dağıtım aracına kargo 

yüklemesi gerçekleştirilir. 

STEP 01
Kargo adresten teslim 

alınırken mobil terminalle 
gönderen ve alıcı bilgisini 

girilerek ambar tesellüm fişi 
ve gönderi barkodu 

oluşturulur. Daha sonrasında 
sevk edilmek üzere aktarma 

merkezine götürülür.

Kargonun 
Müşteriden Alınması

Kargonun Aktarma 
Merkezinden Çıkışı

Kargonun Varış İline
Aktarma Süreci

Kargonun Teslim Süreci

CARGOM EXPRESS – GÖNDERİ AKIŞ SÜRECİ



CARGOM EXPRESS – HİZMET AĞIMIZ

8 BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ 16 İL KAPSAMINDA HİZMET



CARGOM EXPRESS – BİZİ TERCİH EDENLER



CARGOM EXPRESS – BİZİ TERCİH EDENLER



CARGOM EXPRESS – BİZDEN KARELER

TEŞEKKÜRLER
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